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Tillampningsforeskrifter

for

POSOM

Antagna av kommunstyrelsen 2008-10-08, § 119

Inkallande
POSOM bestar av ledningsgrupp och insatsgrupp.

POSOM Kkan inkallas direkt av
« SOS Alarm Stockholm,
« Raddningscentralen i Taby,
. Raddningsledaren i skade-/katastrofomradet,
« Polisinsatschefen eller polisens sambandscentral,
« Socialchefen,
« Sékerhetschefen i kommunen,
« Stabschefen i kommunens krisledningsstab

nar intraffad handelse inte &r av den omfattningen att kommunens
krisledning inkallats.

N&r kommunens krisledning &r sammankallad verkar POSOM, genom sin
ledningsgrupp, under denna.

Insatsgruppen inkallas av ledningsgruppen genom chef eller stf chef for
insatsgruppen.

Kommunstyrelsens presidium, kommundirektéren och kommunens
sékerhetschef skall alltid informeras nar POSOM Kkallas.

Gar det inte att fa kontakt med ledningsgruppen far insatsgruppen kallas in
direkt genom chefen/stf chefen for insatsgruppen. Samtidigt skall
kommunens sakerhetschef kontaktas for att svara for den ledning och
samordning som annars ledningsgruppen skulle ha utévat.

Larmlista for insatsgrupper

Larmlista for insatsgrupper skall besta av 15-25 fasta medlemmar fran olika
nedanstaende verksamheter. | gruppen skall inga 2 lampliga personer fran
socialtjansten som vid behov av insats skall fungera som chef och stf chef
for en insatsgrupp. Behovs det i ett givet ldge mer dn en insatsgrupp
bestdammer ledningsgruppen vilka personer som tilldelas uppgifterna som
chef respektive stf chef for 6vriga insatsgrupper som behdvs for insats.

Vid uppbyggnad av larmlistan skall man efterstrava att ha tillgang till
personer inom foljande kompetensgrupper, vilka hdmtas ur olika
huvudmaéns verksamheter (cirka 2-4 personer av varje kompetenstyp):
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. Socialt bistand i olika former
« Samtalsstdd och psykiskt stod
. Sjalavardande samtalsstod

« Barnomsorg

. Skola

. Vard/omsorg

« Administration

N&r POSOM skall gora en insats sammansétts en insatsgrupp av lamplig
personal som finns pa larmlistan. Om det rakar intraffa tva eller flera
handelser samtidigt som inte har nagot samband med varandra, sammansétts
en insatsgrupp for vardera héndelsen. Insatsgruppen ar understélld
ledningsgruppen.

Ledningsgruppen

Uppgifter
Ledningsgruppen har foljande uppagifter:

o Leda och samordna POSOM-insatser.

. Bedomer initialt bemanningsbehov i insatsgruppen och uppdrar at
chefen for insatsgruppen att sammankalla gruppen.

« Ordna personell forstarkning till insatsgrupp fran socialtjansten,
primarvarden, psykiatriska varden, vard- och omsorgsverksamheten
samt kyrkor/samfund och religitsa organisationer.

. Anvisa uppehallsplats och lokaler for insatsgrupp i samrad med
kommunens krisledning eller kommunens sékerhetschef om denna
inte &r inkallad.

« Svara for att insatsgruppen forses med 6vriga personella och
materiella resurser som behdvs i samband med insatser, samt att
planera for avlésning vid langvarig insats.

« Svara for samlad information om POSOM:s verksamhet tillsammans
med kommunens informationschef.

. Svara for samlad dokumentation av POSOM:s insatser och étgarder.
Denna forvaras hos socialndmnden.

Vid inlarmning skall ledningsgruppen samlas inom 2 timmar pa anvisad
plats.

Chefen for ledningsgruppen svarar for att det, som komplement till denna
instruktion, utarbetas erforderliga atgardskalendrar, férenklade
handl&ggningsrutiner och anvisningar for insatsgruppen. Dessa utarbetas i
samrad med socialchefen och sékerhetschefen.
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Insatsgruppen

Insatsgruppen skall bistad katastrofdrabbade ifrdga om de nddvandiga och
akuta sociala behoven som inte tillgodoses av respektive forsakringsbolag.
Andra behov och problem l&mnas till ledningsgruppen for att tillgodoses
genom hanskjutande till eller samverkan med ansvarig huvudman.

Ledning och ansvar

Insatsgruppens arbete leds sjélvstandigt av en chef for insatsgruppen eller
dennes stéllforetradare direkt under ledningsgruppen. Chefen for
insatsgruppen ar ansvarig for gruppens insatser och atgarder och har att
sjalvstandigt fatta alla erforderliga beslut enligt géllande delegation. Insatser
och atgarder utdver delegationen hanskjuts till ledningsgruppen.

Chefen for insatsgruppen ansvarar for basutrustning for insatsgruppen.
Basutrustningen forvaras i Turebergshuset.

Bade chefen och stf chefen for insatsgruppen skall i forsta hand utses fran
socialtjanstens organisation. Behdver mer &n en insatsgrupp sattas in i ett
givet lage bestdmmer ledningsgruppen vilka personer som skall fungera som
chefer och stf chefer i dessa insatsgrupper.

Om chefen fOr insatsgruppen beddmer att deras resurser inte racker skall de
omgaende informera ledningsgruppen som tar stallning till ytterligare
atgarder.

Arbetet fordelas inom gruppen av chefen for insatsgruppen med hansyn till
kompetens och insatsbehov. Beslutsbefogenheter utdvas av varje
gruppmedlem och gruppchefen enligt gallande delegationsordning for
POSOM.

Arbetsuppgifter och befogenheter
Insatsgruppen skall

« anvanda checklistan som finns i insatsgruppens véaska med
basmaterial,

« ge de drabbade information om vad som intraffat, vad som skall
handa den nérmaste tiden, vilken akut hjalp kommunen kan ge dem
etc.,

« hjélpa de drabbade att fa kontakt med sina anhériga,

. hjalpa de drabbade att ordna tillfallig inkvartering for kortare eller
langre tid i avvaktan pa att bostadsfragan l0sts,

« ge de drabbade allt det akuta sociala bistand de behover i samband
med katastrofen,

« informera om samhallets ordinarie resurser vid behov av fortsatt
stod,

« Vvid begdran bitréda polis vid meddelande om dodsbud eller allvarlig
skada till anhorig, denna uppgift ska skotas av personal fran kyrkan,
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« vid begdran férmedla kontakt med personal i kyrkor eller religitsa
organisationer pa annan ort for meddelande av dodsbud eller
allvarlig skada,

. vara personligt, psykiskt eller sjalavardande stod for drabbade
manniskor i samband med olyckor, kriser och katastrofer,

. hjalpa insatspersonal inom raddningstjanst, polis och sjukvard att
bearbeta sina personliga upplevelser efter insatser vid svara olyckor
och katastrofer.

« 1 0vrigt ge de drabbade det personliga stdd som ar nddvandigt i de
svarigheter som uppstar i katastrofsituationer,

. setill att ha tillgang till dator for information via kommunens
hemsida.

Vid larm skall, oavsett nér det sker, varje gruppmedlem eller annan som blir
beordrad att inga i en insatsgrupp omgaende installa sig pa utsedd plats.

Sa snart en insatsgrupp inkallats, ar pa plats och &r insatsberedd meddelar
gruppchefen detta till raddningsledaren, polisinsatschefen och POSOM:s
ledningsgrupp. Kommunens sakerhetschef underréttas och i forekommande
fall stabschefen i krisledningsstaben

Vid en insats skall insatsgruppen arbeta fran den plats som de tilldelats av
réddningsledare, polisinsatschef, POSOM:s ledningsgrupp eller kommunens
krisledning. Nar forhallandena borjat normaliseras fattar ledningsgruppen
beslut om att aterkalla insatsgruppen och den fortsatta hjalpen lamnas inom
ramen for verksamheternas normala rutiner (oavsett om manniskor bor kvar
i inkvarteringsanlaggningar eller successivt fatt nya bostéader).

Larm kan, om telenatet inte fungerar, ske via lokalradion eller ordonnans. |
ett sadant lage installer sig gruppen i Turebergshuset for besked om hur och
var gruppen skall inséttas.

For atgardskalender vid insats, se bilaga 1.

Sarskilda personstddjande insatser

Enskilda medlemmar i insatsgruppen skall, pa begaran av polisen, bitrada
dem vid besok hos anhdriga for att [amna dodsbud eller bud om allvarlig
skada. Polis, vilken behdver denna insats, tar direktkontakt med
ledningsgruppen enligt gallande kontakt- och larmlista. | férsta hand
kommer personal fran kyrkan att kontaktas.

Handlaggning och dokumentation

Handlaggning och dokumentation av insatser och atgarder skall ske enligt
rutiner, som faststalls av ledningsgruppen. Insatsgruppchefen far dock, dar
laget sa kraver, besluta om nodvandiga avvikelser fran dessa regler eller de
ytterligare forenklingar som ar mest andamalsenliga i de akuta skedena av
katastrofinsatserna.
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Dokumentationen forvaras pa anvisad plats.

Information

Insatsgruppen far endast uttala sig i fragor som direkt beror det arbete som
de utfor. Det &r ledningsgruppen tillsammans med kommunens
informationschef som informerar utat till allméanhet och media samt in i
kommunens organisation.

Kommunens informationschef avgér nar kommunens hemsida skall
anvandas for information.

Aterkallande av insatsgruppen

POSOM:s ledningsgrupp beslutar efter fullgjord insats att aterkalla
(uppl6sa) insatsgruppen.

Debriefing

Den personal som varit insatt i arbetet kring en handelse skall fa tillgang till
avlastande samtal eller debriefing. Personal anstélld i Sollentuna kommun
kan fa debriefing genom foretagshalsovarden. Sollentuna forsamling ar
behjalpliga med debriefing nar behov uppstar.

Samverkan med andra organ

POSOM skall, i alla de avseenden som situationen kraver, samverka med
berdrda kommunala verksamheter, myndigheter, organisationer och
enskilda for att fa till stand erforderliga insatser och atgarder pa ett val
samordnat sétt. Ledningsgruppen skall informeras om vilka aktorer
insatsgruppen samverkar med.

Utbildning och 6vning

Ledningsgruppen och kommunens sékerhetschef skall erbjuda lampliga
utbildningar for POSOM. POSOM skall ges mojlighet att genom évningar
och spel trinas for sina uppgifter. Ovningar kan dels genomforas internt
enbart for gruppen, dels genom deltagande i 6vningar inom kommunen,
raddningstjansten och polisen. Kommunens sékerhetschef ansvarar for
kostnader for utbildning.

Sekretessregler

Alla medarbetare i insatsgruppen &r skyldiga att félja och tillampa de regler
som enligt sekretesslagen galler for den kommunala socialtjansten.

Revidering av dessa tillampningsforeskrifter

Kommunstyrelsen delegerar till kommunens sakerhetschef att revidera
tillampningsforeskrifter for POSOM.
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